
 

 
AUDAX RENEWABLES è un marchio commerciale di 
AUDAX ENERGIA S.r.l. Sede legale in Corso Enrico 
Tazzoli 235, 10137 Torino (TO) – Iscritta al Registro 
Imprese di Torino REA To-1099939 - C.F./P.IVA 
10027190015 - Capitale Sociale: € 100.000 totalmente 
versato. Società soggetta all'attività di direzione e 
coordinamento di Audax Renovables S.A. 
Audax Energia S.r.l. fornisce gas naturale a clienti con 
consumi superiori a 200.000 Smc/anno 

 
PER INFORMAZIONI SUL CONTRATTO 
C.so Enrico Tazzoli 235, 10137, Torino (TO) 
Numero verde: 800 595 455 
Tel.: 011/9653739 - Fax: 011/0122660 
E-mail: commerciale@audaxrenewables.it 

 

 
PER ULTERIORI INFORMAZIONI E 
RECLAMI 
Numero verde: 800 595 455 
E-mail: info@ audaxrenewables.it / 
reclami@audaxrenewables.it 
Pec: audaxenergia@pec.audaxenergia.it 

 
 
 

 

I campi contrassegnati con asterisco (*) sono obbligatori. I campi contrassegnati con doppio asterisco (**) sono obbligatori solo per clienti non domestici. 

! Modulo da consegnare compilato e firmato con allegata fotocopia del documento d’identità in corso di val idità (fronte/retro) del Cliente/firmatario.  

 Ultimo aggiornamento 10/2023 
 

MODULO RICHIESTA PIANO DI RATEIZZAZIONE ex DEL. 636/2021/R/COM s.m.i. 
    

 

DATI CLIENTE 
 

             

Ragione Sociale /Cognome e Nome*  Partita IVA** 
                  

 

 
Codice Fiscale* E-mail* Telefono/Cellulare* 

 
 

                

Rappresentante legale in caso di cliente business**  Codice Fiscale del rappresentante legale** 
 

DATI FORNITURA     
 

Energia Elettrica: I T    E              
 POD*      

 n.  Città  CAP  Prov.  
Indirizzo*  

 

 

 

Gas Naturale:                         

 PDR*     

 n.  Città  CAP  Prov.  
Indirizzo*  
 
Relativamente alla/e bolletta/e emesse tra il 1° gennaio 2022 e il 30 
giugno 2022 identificata/e con nr. *                                     

 
 
 
 

               di importo pari ad Euro* ______________________ 

               di importo pari ad Euro* ______________________ 

               di importo pari ad Euro* ______________________ 

               di importo pari ad Euro* ______________________ 

 
 

Inviando il presente modulo, entro e non oltre il termine di 10 giorni dalla data di invio della lettera di messa in mora, Lei ha la possibilità di chiedere la rateizzazione degli importi relativi 
alle fatture emesse nel periodo compreso tra il 1° gennaio 2022 ed il 30 giugno 2022, senza il pagamento di interessi a Suo carico secondo le modalità e i criteri di seguito indicati.  
Il piano di rateizzazione deve prevedere: 

• una periodicità pari alla periodicità di fatturazione ordinariamente applicata al cliente finale; 

• un numero di rate successive non cumulabili pari almeno al numero di bollette normalmente emesse in 10 mesi;  

• che la prima rata sia di un valore pari al 50% dell’importo totale oggetto del piano di rateizzazione e che il restante 50% sia recuperato in rate successive di ammontare costante.  
 
Qualora l’importo di ciascuna rata, calcolato secondo quanto sopra disposto risulti inferiore a euro 50,00 (cinquanta), il numero delle rate potrà essere ridotto, nel rispetto della periodicità 
di fatturazione, non oltre il numero minimo necessario a determinare rate di importo non inferiore a euro 50,00 (cinquanta). In ogni caso il numero di tali rate non potrà essere inferiore a 
due, anche derogando al valore dell’importo.  
 
Una volta ricevuta la richiesta, tramite i canali sottoindicati, riceverà, entro il termine di 30 giorni – all’indirizzo e-mail da Lei indicato in sede di sottoscrizione del contratto di fornitura - la 
proposta di piano di rateizzazione, in adempimento al disposto della Delibera ARERA 636/2021/R/com s.m.i.  
 
Le ricordiamo che nell'ipotesi di mancato, incompleto, parziale, errato e/o ritardato pagamento di una o più rate del piano di rateizzazione, lo stesso si intenderà automaticamente risolto 
e Audax potrà dichiarare l’immediata decadenza dal beneficio del termine accordato, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1186  c.c, essendo legittimata a dare corso alle ordinarie procedure di 
sospensione della fornitura di energia elettrica (ovvero di riduzione di potenza qualora previsto) e di gas naturale, secondo le modalità previste nella lettera di costituzione in mora 
precedentemente inviata e ad agire per il recupero dell’intero debito alla data di decenza scaduto, insoluto ed esigibile. 
 

MODALITA’ DI INVIO 
Il presente modulo, debitamente compilato firmato e corredato di una fotocopia del documento d’identità del firmatario, dovrà essere inviato ad Audax tramite posta raccomandata al 
seguente indirizzo:  
 

 Audax Energia S.r.l. 
 Via Candiolo, 2-4 
 10048, Vinovo (TO) 

 
In alternativa, potrà richiedere il piano di rateizzazione tramite l’area clienti (https://myaudax.audaxrenewables.it/login.php) o tramite la nostra APP MY AUDAX, disponibile per iOS e 
Android. 

 
 
 

INFORMATIVA PRIVACY 

I dati personali acquisiti attraverso la compilazione di questo modulo saranno trattati da Audax Energia S.r.l. (di seguito “Audax”) per gestire l’istanza e/o reclamo fatti dal Cliente ed ogni 
altra operazione necessaria. Per ottenere maggiori informazioni circa il trattamento dei suoi dati personali può consultare l’informativa estesa allegata al contratto di fornitura, consultabile 

anche sul sito web: https://www.audaxrenewables.it/it/informativa-privacy/ . È possibile contattare Audax ai seguenti indirizzi di posta elettronica: privacy@audaxrenewables.it o PEC: 

audaxenergia@pec.audaxenergia.it. 
 

 

FIRMA 

 ______________________________, il ___ / ___ / ________ 

  

 Luogo e data  Firma del Cliente 
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